Zalacznik A — do PPU

Opis przedmiotu zamdwienia

1. Przedmiotem zamoéwienia jest kompleksowa obstuga bankowa Funduszu Sktadkowego
USR w okresie 1 pazdziernika 2022 r. do 30 wrze$nia 2023 r. z mozliwos$cia przedtuzenia
na kolejne 12 miesiecy (do maksymalnie 36 miesigcy).

2. Umowa obejmuje szczegotowy zakres ustug zawarty ponize;.

1)
2)
3)
4)

5)
6)
7)
8)

Otwarcie, prowadzenie i zamknigcie rachunku bankowego,

Dostarczenie oraz petna obstuga systemu bankowosci elektronicznej,

Realizowanie operacji zwigzanych z dokonywaniem rozliczen krajowych,
Generowanie 1 udostgpnianie wyciaggéw bankowych oraz zestawien operacji
przeprowadzonych na poszczeg6lnych rachunkach bankowych,

Lokowanie wolnych srodkéw w depozyty terminowe oraz lokaty ON,

Zapewnienie doradcy bankowego,

Wydawanie opinii 1 zaswiadczen,

Pozostale ustugi.

Wykonawca zapewni realizacj¢ oraz obstuge przedmiotu zamowienia w jezyku polskim.

1. Otwarcie, prowadzenie i zamknig¢cie rachunku bankowego

1))

2)

3)
4)

rachunku biezacego Funduszu Skladkowego, na ktorym gromadzone sg wszelkie
wplaty, ktorych beneficjentem jest Fundusz Sktadkowy oraz dokonywane sa wyptaty,
ktorych zleceniodawcg jest Fundusz Sktadkowy;

Zamawiajacy przewiduje wptywy na rachunek w wysokosci 15 mln zt miesi¢cznie
otwarcie rachunku nastgpi nie p6zniej niz 3 dni robocze od dnia zawarcia umowy;
zamawiajacy, w okresie obowigzywania umowy, zastrzega sobie prawo otwarcia w
razie potrzeby nowych rachunkéw bankowych na warunkach okre§lonych
w ofercie wybranej w niniejszym przetargu.

2. Dostarczenie oraz pelna obsluga systemu bankowosci elektronicznej

1))

2)

3)

4)

5)

w okresie realizacji przedmiotu zamowienia Wykonawca zapewni calodobowy
dostep do pelnej funkcjonalnosci serwisu internetowego udostepnionego przez bank
stuzacego do obstugi rachunkéw bankowych;

Wykonawca zapewni bezpieczng komunikacje w systemie bankowosci elektroniczne;j
(np. stosowanie silnego uwierzytelnienia, konczenie sesji uzytkownika po
okreslonym czasie, autoryzowanie dostepu do oprogramowania, szyfrowanie
transmisji danych, automatycznej blokady konta uzytkownika po 3 nieudanych
probach logowania, filtrowanie oraz lokalizacj¢ adresow IP );

System bankowosci elektronicznej powinien spelnia¢ wymogi bezpieczenstwa jak
wyzej, wynikajace z ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o ustugach platniczych
(Dz.U.z 2021 r. nr 199 poz. 1175) oraz Rekomendacji D Komisji Nadzoru
Finansowego,

Wykonawca zapewni kompleksowe przeszkolenie Zamawiajacego z zakresu obshugi
bankowosci elektronicznej;

Wykonawca zapewni bezpieczng forme¢ zatwierdzania operacji w bankowosci
elektronicznej np. kod sms, token itp.;
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6) Wykonawca zapewnieni dost¢p do infolinii Wykonawcy co najmniej w godzinach
7:30-17:00 z mozliwoscig ustalenia przez Zamawiajagcego W porozumieniu
z Wykonawcg innych niz wymienione godzin;

7) W przypadku wystgpienia awarii systemu, Wykonawca zobowigzuje si¢ do
niezwlocznego podjecia dziatan majacych na celu jej usunigcie;

8) Informowanie Zamawiajagcego o wszystkich istotnych sprawach zwigzanych
z systemem ( np. awarie, aktualizacje, przelewy odrzucone );

9) udostepnienie systemu bankowosci elektronicznej dla Zamawiajacego przez okres
6 miesi¢gcy po zakonczeniu umowy zachowujac pelng funkcjonalno$¢ w zakresie
dostegpu do wszystkich funkcji statystycznych, archiwalnych zwigzanych
z prowadzong przez Zamawiajacego dziatalnoscia;

10) Wykonawca  zapewni  alternatywne  realizowanie  platnosci  przelewdw
elektronicznych oraz mozliwo$¢ realizacji przelewéw sktadanych w tradycyjnej
(papierowej) formie bez opfat.

3. Realizowanie operacji zwiazanych z dokonywaniem rozliczen krajowych

1) Wykonawca zapewnitransfer srodkéw finansowych wedlug zasad obowigzujacych
w systemach ELIXIR, EXPRESS ELIXIR oraz SORBNET;

2) Zamawiajacy przewiduje wykonywanie 10 przelewow miesi¢cznie;

3) zlecenia ztozone w danym dniu do godz. 14:25 do wysokosci 1 min zt beda
zrealizowane w systemie ELIXIR w tym samym dniu roboczym. Polecenia przelewu
zarejestrowane w Systemie bankowym po godz. 14:25 bedg zrealizowane najp6zniej
w nastepnym dniu roboczym I sesjg ELIXIR;

4) wszystkie przelewy przekazywane do Banku w danym dniu w kwocie 1 min zt
1wiecej, ztozone w Banku do godziny 15:00 beda zrealizowane w systemie
SORBNET w tym samym dniu roboczym w ciggu 1 godziny;

5) realizacja transakcji przelewow wewnatrz Banku bedzie nastepowaé w czasie
rzeczywistym,

4. Generowanie i udostepnianie wyciagéw bankowych, oraz zestawien operacji
przeprowadzonych na poszczegolnych rachunkach bankowych.

1) Wykonawca zobowigzany jest umozliwi¢ Zamawiajgcemu  generowanie
bezposrednio z systemu bankowego wyciggow bankowych w formacie PDF do
wydruku oraz w formacie MT 940/Multicash, najpdzniej do godz. 9.00 nastgpnego
dnia roboczego;

2) wyciagi bankowe beda zawieraty wszystkie informacje o ptatnosciach, jakie zostaty
umieszczone przez Kontrahentow w opisie ptatnos$ci

3) przekazane przez Bank wyciagi bankowe beda zawiera¢ informacje tozsame
z danymi umieszczonymi w Systemie;

4) wyciag bankowy bedzie zawieral numer wyciggu, walut¢ rachunku, pelng nazwe
posiadacza rachunku, informacj¢ o dokonanych wptatach, wyplatach, nr rachunku
beneficjenta, zleceniodawcy i jego petng nazwe, pelny tytut platnosci, date realizacji
transakcji, dat¢ wptaty na rachunek wraz z datg zaksiggowania wptaty, kursie jaki byt
zastosowany w przypadku operacji zagranicznych, informacje na temat
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S)

6)

7)

oprocentowania rachunku, salda otwarcia i zamknigcia;

Wykonawca nie bedzie pobieral dodatkowych oplat za udostgpnienie i pobranie
wyciagu bankowego z bankowosci elektroniczne;j;

Wykonawca umozliwi Zamawiajagcemu generowanie bezposrednio z systemu
bankowego lub poprzez oddzielng od systemu bankowego, aplikacje umozliwiajaca
konwersje wyciggow na format JPK, plikéw JPK WB (jednolity Plik Kontrolny —
Wycigg Bankowy) za dowolnie wybrane przez uzytkownika okresy. Format i struktura
plikow musi by¢ zgodna ze specyfikacja opublikowang przez Ministerstwo Finansow
https://www.gov.pl/web/kas/struktury-jpk  oraz na  biezagco  dostosowywana
w przypadku zmian specyfikacji.

Wykonawca nie bedzie pobierat oplat za wyciagi bankowe, w tym za wyciag bankowy
w formacie JPK_WB zgodnie z Ordynacja podatkowa.

5. Lokowanie wolnych Srodkéw w depozyty terminowe oraz lokaty ON

1))

2)

3)

4)
5)

6)

7)

Wykonawca umozliwi zaktadanie negocjowanych lokat terminowych przez telefon,
z dedykowanymi pracownikami Wykonawcy, upowaznionymi do zawierania
transakcji przez telefon, na okres wskazany przez Zamawiajagcego oraz wspolnie
zaakceptowang stawke oprocentowania

Zaktadanie depozytow odbywac si¢ bedzie na podstawie hasta ustalonego przez
Zamawiajacego

Zamawiajacy wskaze rachunek bankowy Funduszu Skladkowego, na ktory
przekazywana jest kwota lokaty terminowej wraz z odsetkami po uplywie
zadeklarowanego terminu;

Wykonawca potwierdzi niezwlocznie zatozenie lokaty terminowej na adres / adresy
e-mail wskazny/ne przez Zamawiajacego;

Wykonawca wskaze Zamawiajagcemu adres e-mail, z ktorego beda wysylane
potwierdzenia zalozenia/likwidacji lokaty terminowe;,

Potwierdzenie, o ktérym mowa w pkt. 4) powyzej bedzie zawierato nast¢gpujace dane:
a) nazwe, walute i numer lokaty terminowe;j,

b) termin zapadalno$ci,

c) liczbe dni trwania lokaty,

d) kwote zalozonego depozytu,

e) rodzaj i wysoko$¢ oprocentowania,

f) przewidywana kwote odsetek

g) informacje, ze wygenerowane elektronicznie potwierdzenie nie wymaga stempla
1 podpisu - art. 7 Ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 roku Prawo Bankowe
(tj Dz. U. z 2021 r., poz. 2439 z p6zn. zm.),

Wykonawca umozliwi na wniosek Zamawiajacego automatyczne lokowanie wolnych
srodkdw znajdujacych si¢ na rachunku biezagcym na koniec dnia (lokata ON)
1 ponownie rano nastgpnego dnia przekaze je na rachunek biezacy wraz z naleznymi
odsetkami;
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8) oprocentowanie lokaty overnight (ON) bedzie ustalane na bazie zmiennej stopy
procentowej opartej na aktualnej stawce obowigzujacej u Wykonawcy (np.WIBID
O/N.) Odsetki od $rodkdw na rachunkach beda naliczane codziennie z kapitalizacja
dzienng. W przypadku ujemnej stawki odsetki od $srodkow na rachunku be¢da zerowe;

6. Zapewnienie doradcy bankowego
1) Wykonawca zobowigzuje si¢ do wyznaczenia doradcy bankowego, ktory zapewni
stala wspolprace z Zamawiajagcym w pelnym zakresie obslugi Funduszu
Sktadkowego, w tym obstugi mobilnej, polegajacej na podpisywaniu dokumentow
w siedzibie Funduszu Sktadkowego;

7. Wydawanie opinii i zaswiadczen
1) Przygotowywanie na pisemng prosb¢ Zamawiajgcego opinii, zaswiadczen, zestawien,
raportow w zakresie prowadzonej obslugi bankowej w catym okresie trwania
umowy;

8. Pozostale ustugi

1) Dokonywanie innych czynno$ci bankowych na wniosek Zamawiajacego
wynikajacych z tabeli optat i prowizji np. zmiana karty wzoréw i1 podpisow.

2) Zamawiajacy zastrzega sobie w okresie trwania umowy prawo do dokonywania
zmian dotyczacych funkcjonujagcych u niego systemoéw informatycznych. Bank
zapewni wspolprace w zakresie dostosowywania nowych wymagan systemow
w zakresie potaczen z Systemem bankowym, umozliwiajagcym bezposrednig
wymian¢ informacji (m.in. import, eksport danych, automatyczng identyfikacje
Kontrahenta, rodzaju ptatnosci, automatyczne wczytywanie przelewow z systemow
informatycznych do Systemu bankowego oraz z Systemu bankowego do systemow
informatycznych Zamawiajacego);

3) Przekazywanie informacji, sporzadzanie na rzecz Zamawiajacego wszelkich
zestawien, wyciggow, dodatkowych potwierdzen, wezwan, oraz wszystkich innych
czynnosci zwigzanych z obstuga bankowg Zamawiajagcego objeta Przedmiotem
zamoOwienia.



