Rozdziat lll - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY

UMOWA NR FS.ZPN.251.12. .2025
O przeprowadzenie audytu zaktadu ubezpieczen prowadzacego dziatalnos¢ w formie
towarzystwa ubezpieczen wzajemnych

UWAGA:

Zamawiajgcy dopuszcza zawarcie umowy wg. wzoru obowigzujgcego u wybranego Wykonawcy,
przy czym w tresci umowy nalezy uwzglednic¢ zapis:

W zakresie sprzecznym z postanowieniami umownymi obowigzujgcymi u Wykonawcy, a
postanowieniami zawartymi w SWZ i PPU — pierwszenstwo majg postanowienia zawarte w
dokumentach przetargowych, w wyniku ktérych dokonano wyboru Wykonawcy, chyba ze sg one
korzystne dla zamawiajgcego”

zawarta w dniu roku pomiedzy:

Funduszem Sktadkowym Ubezpieczenia Spotecznego Rolnikéw z siedzibg w Warszawie przy
ul. Moniuszki 1A, 00-014 Warszawa, dziatajgcym na mocy ustawy z dnia 20 grudnia 1990 r.
0 ubezpieczeniu spotecznym rolnikéw (Dz. U. z 2021 poz. 266) oraz Statutu zatwierdzonego przez
Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wsi (Dziennik Urzedowy Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wsi nr 30 z dn.
29 grudnia 2008 r. poz. 37 z p6zn. zm.) posiadajgcym NIP: 526-00-15-277, Regon: 010347026,

ktéry reprezentuje:

....................................... — viiiverenen.... Funduszu Sktadkowego Ubezpieczenia Spotecznego
Rolnikow,

zwanym dalej Zamawiajgcym,

oraz wplsana do Rejestru Przed3|eb|orcow Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez
Sad Rejonowy .......cocivviny veiiiien, Wydziat gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod
numerem KRS: ........... NIP ....... ,Regon: .......... , zgodnie z informacjg odpowiadajacg odpisowi
aktualnemu z rejestru przed3|eblorcow pobrang na podstawie art. 4 ust. 4aa ustawy z dnia 20
sierpnia 1997 r. o Krajowym Rejestrze Sgdowym,

ktory reprezentuje:

zwany dalej Wykonawca,
zwanych tgcznie Stronami,

w wyniku przeprowadzenia postepowania o udzielenie zamodwienia publicznego w trybie
podstawowym z mozliwo$cig negocjaciji, na podstawie art. 275 pkt 2) ustawy z dnia 11 wrzes$nia
2019 r. - Prawo zamowien publicznych (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1320 ze zm.) dalej ,pzp” oraz na
podstawie oferty, ktorej kopia Formularza oferty stanowi Zatgcznik nr 1 do umowy — o nastepujace;j
tresci:

8 | - Przedmiot umowy — cel i zakres audytu

1. Moca nlnlejszej umowy Wykonawca bedacy flrma audytorska W—Fezumremu—ustawy—z—dma

U—z—2924—|;pez—1-935—ze—zm—)—zobOW|azu1e S|e do wykonanla ustugi polegajacej na

przeprowadzeniu audytu w AGRO Ubezpieczenia - Towarzystwo Ubezpieczen
Wzajemnych NIP: 1132401245; KRS: 0000145607 (zwany dalej: TUW), ktérego jedynym
cztonkiem kapitatowym jest Zamawiajgcy, na podstawie udzielonego przez uprawniony organ
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TUW upowaznienia do przeprowadzenia audytu, obejmujgcego okres dziatania TUW od dnia
01.01.2022 r. do 30.06.2025 r.

2. Przez audyt zamawiajgcy rozumie ocene prawidtowosci funkcjonowania zaktadu ubezpieczen
dziatajgcego w formie towarzystwa ubezpieczen wzajemnych.

3. Wykonawca wykona przedmiot umowy na podstawie dokumentéw Zrodtowych, niezbednych
odwiadczen i wyjasnien przedstawicieli TUW.

4. Zakres przedmiotowy audytu obejmuje nastepujace czesci:

41.

audyt finansowy, przez ktéry Zamawiajgcy rozumie niezalezng i obiektywng ocene
prawidtowosci sprawozdan finansowych i innych dokumentéw finansowych i ksiegowych
TUW. Audyt finansowy obejmuje sprawdzenie nastepujgcych obszaréw:

4.1.1. sprawozdan finansowych, rachunku zyskow i strat, bilansoéw, przeptywow pienieznych

(cash flow);

4.1.2. rentownosci sprzedazy produktéw;

4.1.3. kosztéw operacyjnych, prowizji, wydatkow statych;

4.1.4. ptynnosci i terminowosci ptatnosci;

4.1.5. Sciggalnosci naleznych skfadek za ubezpieczenia i kosztéw zwigzanych z windykacja;
4.1.6. struktury i rentownosci portfela inwestycyjnego;

4.1.7. adekwatno$ci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych;

4.1.8. kapitatowego wymogu wyptacalnosci (Solvency Capital Requirement — SCR);

4.1.9. minimalnego wymogu kapitatowego (Minimum Capital Requirement — MCR);

4.1.10. analizy Wtasnej Oceny Ryzyka i Wyptacalnosci (ORSA);

4.1.11. sytuacji finansowej TUW, z uwzglednieniem: wskaznika rentownosci sprzedazy;

4.2.

wskaznika ptynnosci biezgcej; wskaznika wyptacalnosci gotoéwkowej; wskaznik
zadtuzenia;
audyt operacyjny, przez ktéry Zamawiajgcy rozumie niezalezng i obiektywng ocene
procesdw operacyjnych, zarzadczych i organizacyjnych TUW, majgca na celu ocene
efektywnosci, skutecznosci, gospodarnosci i zgodnosci dziatan z celami organizaciji i
przepisami prawa powszechnie obowigzujgcego. Audyt operacyjny obejmuje
sprawdzenie nastepujgcych obszaréw:

4.2.1. wydajnos¢ proceséw sprzedazy i likwidacji szkéd;

4.2.2. czasu i jakos¢ obstugi klienta;

4.2.3. efektywnos¢ terenowych struktur sprzedazowych;

4.2.4. wykorzystania systeméw IT i automatyzacji w takcie catego procesu likwidacji szkod,

obstugi polis i ptatnosci;

4.2.5. optymalizacji kosztéw zwigzanych z likwidacjg szkod;
4.2.6. analizy ryzyka outsourcingu (konflikt intereséw, niewtasciwe wykonywanie zleceh, brak

ciggtosci dziatania);

4.2.7. analizy ryzyka pod katem szkéd masowych zwigzanych m.in. ze zmianami

klimatycznymi i szkodami w uprawach;

4.2.8. optymalizacji kosztow zwigzanych z obstugg spraw sgdowych;
4.2.9. optymalizacji kosztéw prowadzenia dziatalno$ci ubezpieczeniowej;
4.2.10. analizy proceséw zakupowych;

4.3.

audyt zgodnosci (compliance), przez ktéry Zamawiajgcy rozumie niezalezny i
systematyczny proces oceny dziatah, procedur, systeméw oraz decyzji TUW pod katem
ich zgodnosci z obowigzujgcymi przepisami prawa powszechnie obowigzujgcego,
regulacjami branzowymi, normami zewnetrznymi oraz wewnetrznymi politykami,
procedurami i standardami etycznymi, w celu identyfikacji niezgodnosci, oceny ryzyk
prawnych i reputacyjnych oraz rekomendowania dziatan naprawczych i usprawniajgcych.
Audyt zgodnosci (compliance) obejmuje sprawdzenie nastepujgcych obszaréw:

4.3.1. ocene zgodnosci dziatah podejmowanych przez audytowang jednostke z przepisami

prawa powszechnie obowigzujgcego, w tym m.in.:
4.3.1.1. ustawg z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej i
reasekuracyjnej;
43.1.2. ustawg z dnia 22 maja 2003 r. o ubezpieczeniach obowigzkowych,
Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym i Polskim Biurze Ubezpieczycieli
Komunikacyjnych;
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4.3.1.3. ustawag z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny;
4.3.1.4. ustawg z dnia 15 grudnia 2017 r. o dystrybucji ubezpieczen;
4.3.1.5. ustawg z dnia 1 marca 2018 r. o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz

finansowaniu terroryzmui;

4.3.1.6. Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27

kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o
ochronie danych);

4.3.1.7. ustawg z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci;
4.3.1.8. ustawg z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistow;

4.3.2

4.3.3
4.3.4
4.4.

4.41.

4.4.2.

4.43.

4.4.4.

4.4.5.

446
4.5.

4.5.1
452
4.5.3

454
4.6.

4.6.1.

4.6.2

. ocene zgodnosci dziatan podejmowanych przez audytowang jednostke =z
rekomendacjami i wytycznymi Komisji Nadzoru Finansowego dla sektora
ubezpieczeniowego;

. ocene funkcjonujgcego w TUW systemu zarzgdzania ryzykiem;
. ocene funkcjonujgcego w TUW systemu przeciwdziatania wyludzeniom swiadczen;
audyt oferty produktowej, przez kitéry Zamawiajgcy rozumie proces przegladu,
weryfikacji i oceny produktéw ubezpieczeniowych oferowanych przez zakiad
ubezpieczen, prowadzony w celu zapewnienia zgodnosci tych produktéw z: przepisami
prawa powszechnie obowigzujgcego; regulacjami wewnetrznymi jednostki audytowanej;
interesem, potrzebami i oczekiwaniami klientéw. Celem audytu oferty produktowej jest
m.in.: identyfikacja i eliminacja ryzyk zwigzanych z oferowanymi produktami;
zapewnienie, ze produkty pozostajg adekwatne wzgledem okreslonych grup docelowych;
weryfikacja rentownosci i efektywnosci produktow; ocena kompletnosci i aktualnosci
dokumentacji produktowej (m.in. OWU). Audyt obejmuje sprawdzenie nastepujacych
obszarow:
analize aktualnosci produktow oferowanych przez audytowang jednostke oraz potrzeb
rynku;
poréwnanie produktéw oferowanych przez audytowang jednostke i cen z ofertami i
cenami konkurenciji;
audyt produktéw pod katem istnienia niedozwolonych postanowien umownych tzw.
klauzule abuzywne;
analize skutecznosci dostepnych kanatéw dystrybucji i dziatan marketingowych na
sprzedaz produktow;
ocene adekwatnos$ci wysokosci sktadek, ze szczegdélnym uwzglednieniem OC
posiadaczy pojazdéw mechanicznych;
. ocene funkcjonowania Zwigzkéw Wzajemnosci Cztonkowskie;.
audyt w obszarze zarzadzania zasobami ludzkimi i kultury organizacyjnej, przez
ktory Zamawiajgcy rozumie proces przegladu i oceny polityk, procedur, praktyk oraz
zachowan w obszarze zarzgdzania zasobami ludzkimi i kultury organizacyjnej,
prowadzony w celu weryfikacji m.in.: zgodnosci z obowigzujgcym prawem pracy,
przepisami wewnetrznymi i standardami etycznymi; skutecznos¢ proceséw kadrowych;
skutecznosci procesow przeciwdziatania dyskryminacji i mobbingowi. Audyt obejmuje
sprawdzenie nastepujgcych obszaréw:

. analize rotacji pracownikow i przyczyn rotacji;

. ocene kompetenciji kadry zarzagdzajacej;

. ocene funkcjonujgcego systemu motywacji pracownikéw i podmiotow wykonujgcych
ustugi na rzecz audytowanego;

. analize efektywnosci obecnej struktury organizacyjnej jednostki audytowanej;

audyt wizerunku i relacji z klientami, przez ktéry Zamawiajgcy rozumie przeglad i

ocene sposobu, w jaki jednostka audytowana ksztaftuje, komunikuje i utrzymuje swdj

wizerunek rynkowy oraz buduje relacje z klientami. Audyt obejmuje sprawdzenie
nastepujgcych obszarow:

analize skarg i reklamacji sktadanych przez klientow tj. czestotliwosé, zakres

przedmiotowy, reakcja audytowanego;

. ocene terminowosci udzielenia odpowiedzi na skargi i reklamacje;
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4.6.3. ocene terminowosci przeprowadzenia postepowania likwidacyjnego zgtoszonych
szkod;

4.6.4. ocene wizerunku jednostki audytowanej w srodowisku rolniczym;

4.6.5. ocene badan satysfakcji klientow;

4.6.6. analize podjetych dziatan marketingowych i ich wptywu na sprzedaz produktéw.

5. W wyniku przeprowadzenia audytu, o ktérym mowa w ust. 2, Wykonawca przygotuje

nastepujgce dokumenty audytowe:

5.1.  pisemny raport koncowy z przeprowadzonego audytu;

5.2. pisemny dokument stanowigcy strategie rozwoju TUW;

5.3. multimedialng prezentacje obejmujaca ocene prawidtowosci funkcjonowania
audytowanego, wnioski i zalecenia zawarte w raporcie kohcowym, zatozenia strategii
rozwoju audytowanego i produktdw przez niego oferowanych oraz zaprezentuje jg
organom statutowym Zamawiajgcego tj. Zarzadowi i Radzie Nadzorcze;.

6. Strony zgodnie ustalajg, ze przedmiot umowy zostanie wykonany zgodnie z prawem
powszechnie obowigzujgcym, w tym:

6:6.6.4. ustawg z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o dziatalno$ci ubezpieczeniowej i reasekuracyjne;j;

6:6:6.5. ustawg z dnia 22 maja 2003 r. o ubezpieczeniach obowigzkowych,
Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym i Polskim Biurze Ubezpieczycieli
Komunikacyjnych;

6-7:6.6. ustawag z dnia 15 grudnia 2017 r. o dystrybucji ubezpieczen;

6.8.6.7. _ustawg z dnia 1 marca 2018 r. o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu
terroryzmu;

6-9.6.8. Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony os6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o ochronie danych;

6—1&6 9. ustawq z dnia 14 czerwca 2024 r.o ochronle sygnallstow

mwrden%aeh—ﬂmaeh—a&dy%emkreh—eraz—nadze&&pablwaqym— Strony sq zgodne ze przedmlotem

niniejszej umowy nie jest wykonanie badania ustawowego w rozumieniu art. 2 pkt 1ustawy z
dnia 11 maja 2017 r. o biegtych rewidentach, firmach audytorskich oraz nadzorze publicznym.

ww-—Hstawy-

8 Il - Formalne podstawy przeprowadzenia audytu

1. Wykonawca oswiadcza, ze w ramach prowadzonej dziatalnosci gospodarczej przeprowadza
audyty podmlotow prowadzacych m.in. d2|aialnosc ubezpleczenlowq i reasekuracyjna—}est—m-mq

2. Zamawiajgcy oswiadcza, ze uprawniony organ TUW niezwtocznie udzieli Wykonawcy
pisemnego upowaznienia stanowigcego podstawe do przeprowadzenia audytu zgodnie z
zakresem wskazanym w tresci niniejszej umowy. W przypadku braku udzielenia i przekazania
Wykonawcy upowaznienia w termie dtuzszym niz 14 dni kalendarzowych liczonych od dnia
zawarcia niniejszej umowy, termin na realizacje przedmiotu umowy ulegnie przedtuzeniu o
liczbe dni przekraczajgcych 14 dniowy termin na udzielenie i przekazanie upowaznienia.

3. Wykonawca oswiadcza, ze spetnia przewidziane przepisami powszechnie obowigzujgcymi
wymagania w przedmiocie bezstronnosci i niezaleznosci.
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4.

5.

10.

Wykonawca oswiadcza, ze nie wigzg go z TUW zadne powigzania, w tym osobowe, kapitatowe,
organizacyjne, faktyczne, uniemozliwiajgce prawidtowe wykonanie Umowy.

Zamawiajacy oswiadcza, ze nie sg mu znane okolicznosci, ktére miatyby wpltyw na niezaleznosé¢
Wykonawcy.

§ lll - Postanowienia dotyczace audytu oraz osoby do kontaktow

Wykonawca przeprowadzi audyt zgodnie z regulacjami ujetymi w tresci niniejszej umowy. Audyt

zostanie przeprowadzony w taki sposob, aby uzyskaé obiektywng ocene catoksztattu

dziatalnosci TUW w obszarach bedgcych przedmiotem audytu i okresie bedgcym przedmiotem
audytu.

Strony o$wiadczajg, ze sg swiadome i akceptujg fakt, iz uzyskanie catkowitej pewnosci, co do

prawidtowosci funkcjonowania TUW w obszarach objetych audytem moze okazac sie

niemozliwe ze wzgledu na wpisany w charakter audytu czynnik zawodowego osadu oraz
czynnik préby polegajgcy m.in. na sprawdzeniu w sposéb wyrywkowy obszaréw objetych
audytem, jednakze:

2.1.  Wykonawca podejmuje swoje dziatania w taki sposob, by wykry¢ nieprawidtowosci, ktore
mogtyby miec istotny wplyw na dziatalnosc¢ i funkcjonowanie TUW. Wykonawca nie jest
w stanie zbadac¢ wszystkich zdarzen, ktére miaty miejsce w ciggu okresu objetego
audytem.

2.2. Zamawiajgcy przyjmuje do wiadomosci i akceptuje prawdopodobiehstwo ryzyka, iz
niektére nieprawidtowosci, w tym spowodowane btedem lub oszustwem lub uchybienia
nie zostang wykryte, mimo iz audyt zostat poprawnie zaplanowany i przeprowadzony
zgodnie z obowigzujacymi standardami badania.

2.3.  Strony sg zgodne, ze z uwagi na powyzsze Wykonawca nie ma mozliwosci udzielenia
jakiejkolwiek gwarancji, co do doktadnosci i kompletnosci audytu, w tym wykrycia
wszystkich uchybien.

Strony sg zgodne, ze dobdér czynnosci stuzgcych do przeprowadzenia audytu i opracowania

dokumentéw audytowych zalezy do osgdu Audytora.

Wykonawca poinformuje Zamawiajgcego o zauwazonych w trakcie audytu naruszeniach prawa

i przepisow, chyba ze nie bedg istotne tj. nie bedg miaty istotnego wptywu na ogdlng ocene

funkcjonowania TUW w poszczegdlnych czesciach i obszarach audytu.

4.1. Wykonawca zobowigzuje sie do nalezytego i starannego doboru metod i procedur
audytowych, w szczegdlnosci takich, ktére pozwalajg z wysokim prawdopodobiefAstwem
na wykrycie istotnych nieprawidtowosci. W przypadku razgcego pominiecia obszarow
ryzyka, Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ odszkodowawczg.

Wykonawca oswiadcza, ze osobg wskazang do realizacji zamdéwienia petnigca funkcje Audytora

(zgodnie z Zatgcznikiem nr 2 do Umowy) jest:

Pan/i............. numer telefonu .......... , adres e-mail: .........

Osobami wyznaczonymi do kontaktu oraz odpowiedzialnymi za realizacje umowy po stronie

Zamawiajgcego sa:

6.1. . , humer telefonu ...., adres e-mail: ..... ,

6.2. i , humer telefonu ...., adres e-mail: ..... ,

Osoby wskazane w ust. 6 upowaznione sg do podpisywania w imieniu Zamawiajgcego

protokotéw odbioru i notatek ze spotkan, w tym roboczych, zwigzanych z realizacjg niniejszej

umowy.

Zmiany personalne oséb wskazanych w ust. 6 wymagajg niezwlocznego poinformowania drugiej

strony umowy i nie stanowig zmiany umowy.

Przedstawiciele Stron bedg komunikowac sie osobiscie, jak i za pomocg dostepnych srodkow

komunikacji elektronicznej i telefoniczne;.

W uzasadnionych przypadkach Wykonawca moze dokona¢ zmiany osoby wskazanej w ust. 5,

uprzednio uzyskujgc zgode Zamawiajgcego. Zamawiajgcy wyrazi zgode pod warunkiem, ze

Wykonawca udokumentuje, ze nowa osoba posiada kwalifikacje i doswiadczenie nie nizsze niz

wskazano pierwotnie w ofercie — a zmiana nastgpi po sporzadzeniu stosownego aneksu, co

zostato szczegotowo okreslone w § V ust. 7.

5|Strona
Przeprowadzenie audytu zaktadu ubezpieczen prowadzqcego dzialalnosé w formie towarzystwa ubezpieczen wzajemnych



§ IV - Termin realizacji umowy

Strony zgodnie ustalaja, ze przedmiot umowy zostanie zrealizowany w nastepujgcych terminach:

1.1. Wykonanie audytu, przygotowanie i odebranie przez Zamawiajgcego dokumentow
audytowych, zostanie wykonane w terminie ..... tygodni (zgodnie z deklaracjg zawartg w
Ofercie) od dnia zawarcia umowy, z uwzglednieniem ust. 2.

1.2. Zaprezentowanie multimedialnej prezentacji dla organoéw statutowych Zamawiajgcego, o
ktérej mowa w § | ust. 5.3 zostanie wykonane w terminie uzgodnionym przez Strony, nie
pozniej jednak niz w ciggu 2 miesiecy liczonych od dnia przygotowania i odebrania przez
Zamawiajgcego dokumentéw audytowych.

Zamawiajgcy w terminie 14 dni roboczych od otrzymania dokumentéw przyjmie je lub jesli

zawierajg wady lub niezgodnosci z Umowa, zgtosi uwagi przy zachowaniu formy pisemnej (e-

mail/pismo). W przypadku wniesienia przez Zamawiajgcego uwag do dokumentéw, jezeli te (np.

zostaty wykonane niezgodnie z postanowieniami umowy, uzgodnieniami lub sg niekompletne),

Wykonawca w terminie 14 dni roboczych jest zobowigzany do:

2.1. uwzglednienia uwag i przedstawienia poprawionych dokumentow, albo

2.2. w przypadku odmowy ich uwzglednienia przedstawienia pisemnego uzasadnienia tej
odmowy, przy czym Zamawiajacy w terminie 7 dni roboczych — zajmie stanowisko w tej
sprawie.

Uznanie odmowy za zasadng lub nieztozenie Zadnego oswiadczenia i niepodjecie zadnych
dalszych czynnosci przez Zamawiajgcego w tym terminie jest rownoznaczne z przyjeciem
ostatniej wersji dokumentéw.

Wykonawca zobowigzuje sie na kazde zadanie Zamawiajgcego do kazdorazowego

niezwtocznego informowania Zamawiajgcego o stanie wykonanych prac oraz poczynionych

przez Wykonawce ustaleniach i wstepnych wnioskach. Korespondencja w sprawie udzielenia

ww. informacji bedzie prowadzona przez Strony za pomocg adresow poczty elektronicznej e-

mail os6b wyznaczonych do kontaktu wskazanych w tresci niniejszej umowy. Wykonawca jest

zobowigzany do udzielenia informacji najpdzniej w terminie 3 dni roboczych kalendarzewych
liczonych od dnia nastepujgcego po dniu wystania przez Zamawiajgcego wiadomosci na
skrzynke elektroniczng e-mail Wykonawcy wskazang w niniejszej umowie.

Wykonawca zastrzega, ze dochowanie terminu opisanego w ust. 1.1. uzaleznione jest od

zapewnienia przez TUW nalezytej wspotpracy z jego strony (oraz oséb z jego organizacji) w toku

realizacji niniejszej umowy, a w szczegdlnosci przekazania przez TUW na rzecz Wykonawcy w

terminach ustalanych przez Wykonawce niezbednych lub wymaganych do przeprowadzenia

audytu danych, informacji, dokumentow i wyjasnien.

Wykonawca jest zobowigzany do kazdorazowego informowania Zamawiajgcego o przypadkach

braku nalezytej wspétpracy z TUW w toku realizacji niniejszej umowy. Wydtuzenie terminu z

powodu braku wspoétpracy TUW moze nastgpi¢ wylgcznie za—dprzednig—pisemng—zgods
Zamawiajgeego po uzgodnieniu przez Strony i po przedstawieniu przez Wykonawce

szezegotowej—dokumentacii wyjasnienia potwierdzajgcego zakres przeszkod. W kazdym
przypadku Wykonawca ma obowigzek podjgé dziatania minimalizujgce skutki opdznienia.

§ V - Zespdt Wykonawcy i Podwykonawstwo

. Audytor, ktory przeprowadzi audyt TUW, jest osobg posiadajgcg odpowiednie przygotowanie
zawodowe i do$wiadczenie zawodowe w przeprowadzaniu audytéw, w tym firm prowadzgcych

dZ|a’faInosc ubezpleczenlowa [ reasekuracyjna uprammna—de—pmwadzema—daa#atnese

ZamaW|aJacy dopuszcza mozliwos¢ audytu przez zespol rzeczoznawcow posiadajgcych
specjalistyczng wiedze, umiejetnosci lub kwalifikacje, ktéorym bedzie kierowat Audytor tj. osoba
spetniajgca wymagania okreslone w ust. 1.

Powotanie ww. zespotu rzeczoznawcdow nastepuje na koszt Wykonawcy.

Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za prawidiowy dobdr doswiadczonych osob/cztonkéw
zespotu audytorskiego niezbednych do realizacji niniejszej umowy oraz rzetelnos¢ i jakosé
Swiadczonego audytu przez cztonkoéw zespotu.
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10.

Wykonawca zobowigzuje sie wykonac przedmiot umowy wtasnymi sitami z wyjgtkiem prac, ktore
wykonajg podwykonawcy. Wykaz o0soOb skierowanych do realizacji umowy, zawiera
Zatgcznik nr 2.

Wykonawca, w trakcie realizacji niniejszej umowy ma prawo korzystania z ustug
podwykonawcdw i ponosi przed Zamawiajgcym solidarng odpowiedzialno$é za nalezyte
wykonanie powierzonych im czynnosci, jak za wtasne dziatania lub zaniechania.

* Wykonawca oswiadcza, ze na dzien zawarcia umowy wykona przedmiot umowy bez
udzialu podwykonawcoéw, jednakze w przypadku zatrudnienia podwykonawcy/ow
Wykonawca zobowigzuje sie przedstawi¢ nazwe podwykonawcy i uzyskaé¢ akceptacje
Zamawiajacego.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do przeprowadzenia w kazdym czasie kontroli
podwykonawcow w zakresie realizacji czynnosci zwigzanych z niniejszg umowag. Wykonawca
zobowigzany jest do zapewnienia Zamawiajgcemu wszelkiej niezbednej wspotpracy w tym
zakresie, w szczegolnosci do umozliwienia wgladu w dokumentacje z zastrzezeniem
przepisOw prawa oraz udostepnienia informacji i wyjasnien zwigzanych z wykonywaniem
umowy przez podwykonawcow.

Zmiana audytora, rzeczoznawcy lub podwykonawcy jest mozliwa wytgcznie w przypadku
wystgpienia obiektywnych przeszkdd uniemozliwiajgcych dalsze wykonywanie obowigzkow
przez pierwotnie wskazang osobe oraz po udokumentowaniu, ze nowa osoba posiada
kwalifikacje i doswiadczenie wyzsze lub rownorzedne. Zmiana taka nie moze mie¢ wptywu na
realizacie umowy, a Wykonawca przedstawi dokumenty potwierdzajgce, iz nowy
podwykonawca/audytor/rzeczoznawca posiada:

7.1. wszelkie uprawnienia niezbedne do realizacji zaméwienia,

7.2. spetnia wszystkie wymagania postawione na etapie wyboru oferty,

tj. posiada uprawnienia i spetnia wymagania nie mniejsze niz osoba wskazana w ofercie.

Zmiana, o ktorej mowa wyzej moze nastgpiC po wyrazeniu pisemnej zgody przez
Zamawiajgcego, z uwzglednieniem ponizszych zapisow.

Zatrudnienie nowych bagdZz zmiana podwykonawcdéw wymaga zgody Zamawiajgcego i

podpisania przez Strony stosownego aneksu wraz z aktualnym zatgcznikiem — Wykazem Osob.

Wykonawca bez pisemnej zgody Zamawiajgcego nie moze postugiwac sie innymi podmiotami

przy realizacji niniejszej umowy, z wyjgtkiem wskazanych w ustepach powyze;.

Jezeli do realizacji umowy Wykonawca lub podwykonawca zatrudnia osoby na podstawie umowy

o prace, a wykonanie czynnosci przez te osoby polega na wykonywaniu pracy w sposob

okreslony w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. - Kodeks pracy, to Wykonawca

przedtozy na kazde wezwanie Zamawiajgcego w wyznaczonym w tym wezwaniu terminie
dowody potwierdzajgce ich zatrudnienie na podstawie umowy o prace. Dowodami tymi mogg
by¢ jeden lub kilka z wymienionych ponizej dokumentow:

10.1. oswiadczenie Wykonawcy lub podwykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy
o prace o0s6b wykonujgcych czynnosci, ktorych dotyczy wezwanie Zamawiajgcego.
Oswiadczenie to powinno zawieraC w szczegdlnosci: doktadne okreslenie podmiotu
skladajgcego oswiadczenie, date ztozenia o$wiadczenia, wskazanie, ze objete
wezwaniem czynnosci wykonujg osoby zatrudnione na podstawie umowy o prace wraz ze
wskazaniem liczby tych oséb, rodzaju umowy o prace i wymiaru etatu oraz podpis osoby
uprawnionej do ztozenia oswiadczenia w imieniu Wykonawcy lub podwykonawcy;

10.2. poswiadczong za zgodnos¢ z oryginatem odpowiednio przez Wykonawce lub
podwykonawce kopie¢ umowy/umoéw o prace oséb wykonujgcych w trakcie realizacji
umowy czynnosci, ktoérych dotyczy ww. oswiadczenie Wykonawcy lub podwykonawcy
(wraz z dokumentem regulujgcym zakres obowigzkow, jezeli zostat sporzadzony);

10.3. zaswiadczenie wtasciwego oddziatu ZUS potwierdzajgce optacanie przez Wykonawce
lub podwykonawce sktadek na ubezpieczenia spoteczne i zdrowotne z tytutu zatrudnienia
na podstawie uméw o prace za ostatni okres rozliczeniowy;

10.4. poswiadczong za zgodnos¢ z oryginatem odpowiednio przez Wykonawce lub
podwykonawce kopie dowodu potwierdzajagcego zgtoszenie pracownika przez
pracodawce do ubezpieczen;
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10.5. poswiadczone za zgodnos¢ z oryginatem przez Wykonawce kopie deklaracji ZUS RCA
pracownika za poszczegoélne miesigce realizacji zamowienia,

przy czym dowody te powinny zosta¢ zanonimizowane w sposéb zapewniajgcy ochrone danych
osobowych pracownikdéw, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie
danych osobowych (tj. w szczegdlnosci' bez adreséw, nr PESEL pracownikow). Informacje
takie jak: imie i nazwisko, data zawarcia umowy, rodzaj umowy o prace i wymiar etatu powinny
by¢ mozliwe do zidentyfikowania.

§ VI - Ochrona danych osobowych oraz Dostep do danych w toku audytu

Zamawiajgcy oswiadcza, ze jest administratorem danych osobowych w rozumieniu przepisow
powszechnie obowigzujgcego prawa =z zakresu ochrony danych osobowych, tzn.:
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony 0so6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/ WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. U. UE. L. z 2016 r. Nr 119, str. | z pdzn. zm.) oraz
ustawe z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz.1781)
(dalej: RODO).

Wykonawca o$wiadcza, ze bedzie przetwarza¢ dane osobowe wytgcznie na potrzeby realizacji
niniejszej umowy. Wykonawca moze przetwarzaé dane osobowe wylgcznie w celu
przeprowadzenia audytu oraz wykonania pozostatych operacji przetwarzania danych
osobowych wskazanych w niniejszej umowie, nieobjetych wprost przedmiotem ustug.

Jezeli obowigzek przetwarzania danych osobowych naktadajg na Wykonawce przepisy prawa,
nie zwalnia go to od obowigzku przestrzegania zapiséw niniejszej umowy oraz RODO. W takiej
sytuacji informuje on Zamawiajgcego przed rozpoczeciem przetwarzania o tym obowigzku,
chyba ze przepisy te zabraniajg udzielania takiej informaciji z uwagi na wazny interes publiczny.
Wykonawca moze przetwarzaé dane osobowe nastepujgcych kategorii oséb: pracownikéw,
wspotpracownikéw, klientow, dostawcédw i innych osob, ktére Zamawiajgcy przetwarza jako
administrator lub jako podmiot przetwarzajgcy w przypadku posiadania uprawnienia do dalszego
powierzenia przetwarzania danych osobowych.

Wykonawca moze przetwarza¢ nastepujgce dane osobowe: imi¢ i nazwisko, numer PESEL,
adres zamieszkania i adres korespondencyjny, adres e-mail, kontaktowy numer telefonu. Na
danych tych bedg wykonywane nastepujgce operacje: zbieranie, utrwalanie, przechowywanie,
pobieranie, przegladanie, wykorzystywanie, usuwanie lub niszczenie.

Zamawiajgcy oswiadcza, ze charakter danych osobowych, powierzanych w zwigzku z realizacjg
niniejszej umowy, obejmuje szczegdlne kategorie danych osobowych, w rozumieniu art. 9 ust. 1
RODO, lub dane dotyczgce wyrokoéw skazujgcych i naruszen prawa, w rozumieniu art. 10 RODO.
Zamawiajgcy ma prawo do kontroli sposobu wykonywania obowigzkéw wynikajgcych z
niniejszego rozdziatu umowy przez Wykonawce odnosnie zobowigzan, o ktérych mowa w
niniejszym rozdziale. Warunkiem przeprowadzenia kontroli jest zawiadomienie Wykonawcy w
terminie nie krétszym niz 10 dni przed planowanym terminem jej przeprowadzenia.
Wykonawca udostepnia Zamawiajgcemu wszelkie informacje, dokumenty, pomieszezenia,
systemy niezbedne do wykazania spetnienia natozonych na niego niniejszym rozdziatem
zobowigzan. Z uwzglednieniem obowigzku zachowania poufnosci przez wykonawce wobec
innych klientow, Zamawiajgcy przyjmuje i uznaje, ze Wykonawca nie zezwoli Zamawiajgcemu
ani upowaznionemu przez niego audytorowi na uzyskanie dostepu do swoich systemow IT i/ lub
infrastruktury IT.

Uprawnienia okredlone w ust. 7-8 przystugujg Zamawiajgcemu odpowiednio w stosunku do
podmiotéw podpowierzenia, o ktorych mowa w ust. 13 niniejszej umowy, w przypadku
powierzenia przez Wykonawce przetwarzania danych podmiotom podpowierzenia, zgodnie z
5.13 umowy.

1 Wyliczenie ma charakter przykladowy. Umowa o prace moze zawiera¢ rowniez inne dane, ktore podlegajg anonimizacji. Kazda
umowa (dokument) powinna zosta¢ przeanalizowana przez sktadajacego pod katem przepiséw i zgodna z rozporzadzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych (RODO)
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

W zwigzku z obowigzkiem okreslonym w ust. 8, Wykonawca niezwiocznie informuje
Zamawiajgcego, jezeli jego zdaniem wydane mu polecenie stanowi naruszenie RODO lub innych
przepisow dotyczacych ochrony danych osobowych.

Wykonawca zobowigzuje sie do wdrozenia i przestrzegania odpowiednich srodkéw technicznych
i organizacyjnych zmierzajgcych do zapewnienia bezpieczenstwa przetwarzania, okreslonych w
art. 32 RODO.

Wykonawca zobowigzuje sie do prowadzenia rejestru wszystkich kategorii czynnosci
przetwarzania danych osobowych (dalej ,Rejestr”) dokonywanych w imieniu Zamawiajgcemu, w
przypadku obowigzku prowadzenia takiego rejestru wynikajgcego z art. 30 ust. 5 RODO.
Zamawiajacy wyraza zgode, aby Wykonawca powierzyt dalej przetwarzanie danych osobowych
(dalej "Podpowierzenie") i wykonywanie zadan wynikajgcych z umowy podmiotowi trzeciemu
(dalej "Podmiot podpowierzenia"). Wykonawca o kazdym zamiarze dalszego powierzenia
danych osobowych poinformuje Zamawiajgcego w formie pisemnej. Wykonawca w umowie
Podpowierzenia zobowigzuje Podmiot podpowierzenia przed rozpoczeciem przetwarzania
danych osobowych do podjecia srodkéw technicznych i organizacyjnych majacych na celu
zabezpieczenie powierzonych danych osobowych stosownie do przepiséw, o ktérych mowa w
art.32 RODO.

Niezaleznie od powyzszego, poprzez podpisanie niniejszej Umowy, Zamawiajgcy upowaznia
Wykonawce do zlecania przetwarzania danych osobowych pracownikom, wspotpracownikom i
partnerom Wykonawcy, jak réwniez pracownikom, wspotpracownikom i partnerom spotek
globalnej sieci Wykonawcy, dla ktérych dostep do danych osobowych jest niezbedny do
Swiadczenia przez Wykonawce ustug w wykonaniu zobowigzan wynikajgcych z Umowy, a takze
podmiotom trzecim s$wiadczacym ustugi na rzecz Wykonawcy w zakresie wsparcia
administracyjnego oraz IT. Dane kontaktowe spotek z grupy Wykonawcy znajdujg sie pod
adresem

Dostep do powierzonych danych osobowych mogg posiadac tylko osoby, ktérym Wykonawca
nadat upowaznienia, o ktérych mowa w art. 29 RODO.

Po zakonczeniu realizacji ustug Wykonawca zobowigzuje sie do niezwtocznego, nie pézniej niz
w ciggu 30 dni, usuniecia lub zwrotu wszystkich danych osobowych, chyba Zze obowigzek ich
przechowywania wynika wprost z przepiséw prawa lub regulacji zawodowych lub koniecznych
regulacji wewnetrznych Wykonawcy. W kazdym przypadku Wykonawca odpowiada wobec
Zamawiajgcego w-petnej-wyseokesei za szkody powstate w wyniku naruszenia zasad ochrony
danych osobowych przez podwykonawcow lub podmioty podpowierzenia.

Wykonawca oswiadcza, ze w razie stwierdzenia naruszenia ochrony danych osobowych
niezwtocznie poinformuje o tym Zamawiajgcego zgodnie z art. 33 RODO.

Wykonawca odpowiada za szkody majgtkowe lub niemajgtkowe jakie powstaty wobec
Zamawiajgcego lub osdb trzecich w wyniku przetwarzania danych osobowych niezgodnego z
umowag lub obowigzkami natozonymi przez ustawy lub RODO bezposrednio na Wykonawce oraz
w wyniku dziatania poza zgodnymi z prawem instrukcjami Zamawiajgcego lub wbrew tym
instrukcjom. Zamawiajgcy odpowiada za szkody majgtkowe lub niemajgtkowe, jakie powstaty
wobec 0sob trzecich w wyniku przetwarzania danych naruszajgcego RODO lub inne przepisy
dotyczgce ochrony danych osobowych.

Strony sg zwolnione z odpowiedzialnosci wynikajgcej z ust. 17, jezeli udowodnia, ze zdarzenie,
ktére doprowadzito do powstania szkody, jest przez nie niezawinione. Jezeli w tym samym
przetwarzaniu biorg udziat obie Strony i sg odpowiedzialne za szkode spowodowang
przetwarzaniem zgodnie z ust. 17, ponoszg one odpowiedzialno$¢ solidarng. Strona, ktéra
zaptacita odszkodowanie za catg wyrzgdzong szkode, ma prawo zgdania od drugiej Strony, ktéra
uczestniczyta w tym samym przetwarzaniu, zwrotu czesci odszkodowania odpowiadajgcej czesci
szkody, za ktorg ponosi odpowiedzialnos¢, zgodnie z warunkami okreslonymi w ust. 17.
Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za dziatania lub zaniechania Podmiotu podpowierzenia,
dotyczgce przetwarzania powierzonych danych osobowych, jak za dziatania lub zaniechania
wiasne, przez co postanowienia dotyczgce odpowiedzialnosci Wykonawcy na warunkach
opisanych powyzej obejmujg takze odpowiedzialnos¢ Wykonawcy za dziatania lub zaniechania
Podmiotéw podpowierzenia.

Zapisy niniejszego rozdziatu obowigzujg przez caty czas trwania umowy oraz przez okresy
wskazane w ust. 15.
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Dostep do danych w toku audytu

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

Audytor, wykonujgc niniejszg umowe, zobowigzany jest do przeprowadzenia czynnosci
audytowych obejmujgcych TUW, ktéry jest odrebnym administratorem danych osobowych w
rozumieniu przepisow RODO. Strony potwierdzajg, ze FSUSR, jako wiasciciel TUW, nie
uczestniczy w okres$laniu celdow i sposobdw przetwarzania danych osobowych przez TUW, chyba
ze strony zawarty odrebne porozumienie o wspotadministrowaniu danymi zgodnie z art. 26
RODO.

Strony przyjmujg, ze w toku czynnosci audytowych prowadzonych w TUW moze wystgpic

konieczno$¢ uzyskania przez Audytora dostepu do danych osobowych przetwarzanych przez

ten podmiot, w szczegodlnosci w ramach przegladu dokumentaciji wewnetrznej, polityk, procedur,
systeméw informatycznych lub innych zasobow zawierajgcych dane osobowe. Audytor
zobowigzany jest do stosowania odpowiednich srodkéw technicznych i organizacyjnych, zgodnie

z art. 32 RODO, w celu zapewnienia bezpieczehstwa danych osobowych, w tym m.in.

szyfrowania, pseudonimizacji oraz ograniczenia dostepu wytgcznie do oséb upowaznionych.

Zamawiajgcy oswiadcza, ze:

23.1. nie jest administratorem danych osobowych przetwarzanych przez TUW,

23.2. nie wystepuje w charakterze podmiotu przetwarzajacego,

23.3. nie posiada kompetencji prawnej do udzielania zgody na dostep do tych danych przez
osoby trzecie, w tym Audytora.

W zwigzku z powyzszym, Audytor zobowigzuje sie do uzyskania uprzedniej, pisemnej zgody

TUW na dostep do danych osobowych, jezeli w toku audytu okaze sie, ze taki dostep jest

niezbedny dla prawidtowego przeprowadzenia czynnosci audytowych.

Zgoda, o ktérej mowa w ust. 24, powinna:

25.1. zostac udzielona przez osoby uprawnione do reprezentowania TUW,

25.2. okreslac¢ zakres danych, do ktérych Audytor moze uzyskac dostep,

25.3. wskazywa¢ podstawe prawng dostepu, np. upowaznienie zgodnie z art. 29 RODO lub
zawarcie odrebnej umowy powierzenia, zgodnie z art. 28 ust. 3 RODO, jezeli dostep do
danych bedzie réwnoznaczny z ich przetwarzaniem.

25.4. by¢ udokumentowana w formie pisemnej lub elektronicznej, umozliwiajgcej wykazanie
zgodnosci z RODO i przechowywana przez Audytora przez okres realizacji audytu oraz
zgodnie z obowigzujacymi przepisami, z uwzglednieniem ust. 15,

Jezeli w Swietle ustalen z TUW okaze sig, ze czynnosci Audytora bedg stanowity przetwarzanie

danych osobowych, Audytor zobowigzany jest do zawarcia z nim umowy powierzenia

przetwarzania danych osobowych, wedtug wzoru przedstawionego przez Audytora zgodnie z

art. 28 RODO, ktéra okresla co najmniej obowigzki Audytora w zakresie bezpieczenstwa danych,

poufnosci, zgtaszania naruszen oraz umozliwienia audytéw przez TUW. Brak zawarcia umowy
powierzenia przetwarzania danych osobowych przez TUW lub przediuzanie sie jej zawarcia
oznacza przeszkode w wykonaniu Umowy niezalezng od Wykonawcy.

Umowa powierzenia, o ktdrej mowa w ust. 6, powinna zosta¢ zawarta niezwtocznie, jednak nie

poézniej niz w terminie 5 dni roboczych od dnia ustalenia, ze dostep do danych osobowych jest

niezbedny.

Do czasu uzyskania zgody, o ktorej mowa w ust. 4, lub zawarcia umowy powierzenia, o ktorej

mowa w ust. 6, Audytor zobowigzany jest do powstrzymania sie od jakichkolwiek dziatan, ktore

mogtyby skutkowac dostepem do danych osobowych przetwarzanych przez TUW.

Audytor zobowigzany jest do niezwtocznego poinformowania Zamawiajgcego:

29.1. o uzyskaniu lub nieuzyskaniu zgody, o ktorej mowa w ust. 4,

29.2. o zawarciu lub niezawarciu umowy powierzenia, o ktérej mowa w ust. 6,

29.3. o0 udzieleniu lub odmowie udzielenia upowaznienia do przetwarzania danych,

29.4. o wszelkich trudnosciach, przeszkodach Iub ograniczeniach w realizacji audytu
wynikajgcych z decyzji TUW. Informacje, o ktérych mowa w niniejszym ustepie, powinny
by¢ przekazywane Zamawiajgcemu w formie pisemnej lub elektronicznej, umozliwiajgcej
udokumentowanie ich otrzymania.

Audytor zobowigzuje sie do przeprowadzania audytu z zachowaniem zasad legalnosci,

minimalizacji danych, ograniczenia celu oraz adekwatnosci, w sposéb nienaruszajgcy przepisow

RODO, ustawy o ochronie danych osobowych ani wewnetrznych regulacji TUW. Audytor

zapewnia, ze osoby wykonujgce czynnosci audytowe zostaty przeszkolone w zakresie ochrony

danych osobowych i przestrzegania przepisow RODO.
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31

32.

33.

34.

. Audytor ponosi petng i wytgczng odpowiedzialnos¢ za wszelkie naruszenia przepisdéw o ochronie

danych osobowych wynikajgce z jego dziatania lub zaniechania, w tym z:

31.1. uzyskania dostepu do danych bez wymaganej zgody,

31.2. przetwarzania danych bez podstawy prawnej lub poza zakresem zgody,

31.3. niewystarczajgcego zabezpieczenia danych osobowych,

31.4. udostepnienia danych osobom nieuprawnionym.

31.5. niezwtocznego informowania TUW i Zamawiajgcego o wszelkich naruszeniach ochrony
danych osobowych, zgodnie z art. 33 RODO, w terminie umozliwiajgcym dopetnienie
obowigzkow notyfikacyjnych wobec organu nadzorczego.

Zamawiajacy nie ponosi odpowiedzialnosci wobec TUW, organéw nadzorczych ani osob trzecich

za jakiekolwiek dziatania zawinione przez Audytora naruszenia przepiséw o ochronie danych

osobowych wynikajgce z dziatania lub zaniechania Audytora zwigzane z dostepem do danych
osobowych. Audytor zobowigzany jest do petnej wspodtpracy z Zamawiajgcym w przypadku

wystgpienia roszczen, postepowan lub kontroli administracyjnych dotyczgcych jego dziatan w

tym zakresie.

Naruszenie przez Audytora ktéregokolwiek z obowigzkéw wynikajgcych z niniejszego paragrafu

stanowi razgce naruszenie niniejszej umowy i uprawnia Zamawiajgcego do jej

natychmiastowego rozwigzania z winy Audytora, bez prawa do zachowania wynagrodzenia za
niewykonane lub nienalezycie wykonane S$Swiadczenia, oraz z mozliwoscig dochodzenia
odszkodowania na zasadach ogélnych. Przez razgce naruszenie rozumie sie w szczegoélnosci
nieuprawniony dostep do danych osobowych, przetwarzanie danych bez podstawy prawnej,

naruszenie poufnosci danych lub niezachowanie odpowiednich $rodkéw bezpieczenstwa, o

ktérych mowa w art. 32 RODO.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym paragrafem majg zastosowanie przepisy RODO.

§ VII - Dokumenty audytowe

W wyniku przeprowadzenia audytu, Wykonawca przygotuje nastepujgce dokumenty

audytowe:

1.1. raport koincowy (dalej zwany: raportem) z przeprowadzonego audytu, ktéry bedzie
zawierat:

1.1.1. opis wykonanych czynnosci w ramach poszczegolnych czesci audytu, w tym m.in.
opis stanu faktycznego, dokumentéw stanowigcych podstawe wykonania raportu,
uzyskanych wyjasnien, informac;ji, dokumentéw od TUW;

1.1.2. wnioski z przeprowadzonego audytu z podziatem na poszczegdlne czesci i obszary
audytu; przy czym w zakresie wnioskéw dotyczacych audytu finansowego
Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca prezentujgc je zastosowat nastepujgce
wskazniki:
1.1.2.1. wskaznik rentownosci sprzedazy, przez ktéry Zamawiajgcy rozumie iloraz

wyniku finansowego netto i kapitatu wtasnego (ROS);
1.1.2.2. wskaznik ptynnosci biezacej, przez ktéry Zamawiajgcy rozumie iloraz
aktywéw obrotowych i zobowigzan krétkoterminowych (CR);
1.1.2.3. wskaznik wyptacalnosci gotéwkowej, przez ktéry Zamawiajgcy rozumie
iloraz srodkéw pienieznych i zobowigzan krétkoterminowych (SQR);
1.1.2.4. wskaznik zadtuzenia;
Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ zaproponowania zamiennych lub uzupetniajgcych
wskaznikdw powszechnie znanych i wykorzystywanych w celach przeprowadzenia
audytu finansowego TUW, a takze dopuszcza korzystanie z danych powszechnie
dostepnych urzedéw administracji publicznej. Wykonawca okresli te wskazniki,
uzasadni ich przydatnos¢ w procesie prowadzonego audytu finansowego oraz
uwzgledni je w raporcie korncowym.

1.1.3. zalecenia z podziatem na poszczegdlne czedci i obszary audytu majgce na celu
eliminacje stwierdzonych w wyniku przeprowadzonego audytu nieprawidtowosci;

1.2. dokument stanowigcy strategie rozwoju TUW (dalej zwang: strategig rozwoju), w
ramach ktérego na podstawie wnioskow zawartych w raporcie koncowym oraz wiedzy o
TUW uzyskanej w trakcie przeprowadzonego audytu przedstawi wizje rozwoju TUW i
produktow przez niego oferowanych, w tym strategii zapewnienia rentownosci produktow
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oraz rozszerzenia oferty produktowej dla rolnikéw w sposob zréownowazony i odpowiadajacy
realnym potrzebom rynku. Strategia rozwoju TUW ma charakter rekomendac;ji i nie stanowi
wigzgcych decyzji zarzadczych. Odpowiedzialnos¢ za wdrozenie strategii spoczywa
wytgcznie na TUW,;

1.3. prezentacje multimedialng obejmujgca ocene prawidtowosci funkcjonowania TUW (dalej
zwang: prezentacja), wnioski i zalecenia zawarte w raporcie koncowym, zatozenia strategii
rozwoju audytowanego i produktéw przez niego oferowanych, ktérg osobiscie zaprezentuje
audytor organom Wykonawcy tj. Zarzgdowi i Radzie Nadzorczej.

Raport i strategia rozwoju zostang sporzadzone:

2.1. w formie pisemnej, w jezyku polskim, opatrzone podpisem wtasnorecznym Audytora-tub
Audytora i cztonkdw zespotu przez niego powotanego, w 3 egzemplarzach oraz

2.2.w formie elektronicznej, w jezyku polskim, w formacie pliku pdf., opatrzone
kwalifikowanym podpisem elektronicznym Audytora. Raport i strategia rozwoju w formie
elektronicznej zostang przekazane Zamawiajgcemu:

2.2.1. na trwatym nosniku danych np. pendrive, ptyta CD;
2.2.2. poprzez udostepnienie w bezpiecznym srodowisku chmurowym przez okres nie
krotszy niz 3 miesigce liczony od dnia udostepnienia.

Zamawiajgcy na zyczenie Wykonawcy zobowigzany jest pisemnie potwierdzi¢ Wykonawcy

otrzymanie egzemplarzy dokumentéw audytowych.

Wykonawca realizujgc przedmiot umowy dokona szczegotowego opisu wykonanych przez siebie

analiz wraz z opisem przygotowanych m.in. tabel, wykreséw, zestawien.

§ VIl - Zobowigzania Wykonawcy oraz Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy

Wykonawca zobowigzuje sie do:

1.1. zachowania uczciwosci, obiektywizmu, zawodowego sceptycyzmu, nalezytej starannosci
zawodowej i rzetelnosci w wypetnianiu zobowigzan Wykonawcy wynikajgcych z niniejszej
umowy;

1.2. zachowania w tajemnicy wszelkich faktéw, informacji i dokumentéw uzyskanych w zwigzku
z wykonywaniem niniejszej umowy, réwniez przez cztonkow zespotu wykonujgcego audyt,
chyba, Zze obowigzek ich ujawnienia wynika z powszechnie obowigzujgcych przepisow, przy
czym, obowigzek zachowania tajemnicy nie jest ograniczony w czasie;

Wykonawca o$wiadcza, ze do przestrzegania tajemnicy zawodowej zobowigzane sg rowniez

inne osoby, ktérym udostepniono informacje objete tg tajemnica, chyba, ze do ich ujawnienia

zobowigzujg odrebne przepisy.

2.1. Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania w $cistej poufnosci wszelkich informaciji,
danych, dokumentéw i materiatébw, w tym stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa,
uzyskanych w zwigzku z realizacjg niniejszej umowy, dotyczacych Towarzystwa
Ubezpieczen Wzajemnych oraz Funduszu Sktadkowego Ubezpieczenia Spotecznego
Rolnikéw, niezaleznie od formy ich przekazania. Wykonawca nie jest uprawniony do
wykorzystywania wskazanych informacji w innym celu niz wykonanie audytu, ani do ich
ujawniania osobom trzecim, chyba Zze obowigzek taki wynika z bezwzglednie
obowigzujgcych przepisow prawa, z uwzglednieniem § Xll ust. 1.6.

2.2. Niezaleznie od innych postanowiern Umowy, Wykonawca jest uprawniony do przekazywania
tych informacji: (a) podmiotom $wiadczgcym na rzecz Wykonawcy ustugi z zakresu
administracji zasobami Ilub z zakresu obstugi infrastruktury informatycznej, (b)
podwykonawcom oraz statym wspoétpracownikom wspotpracujacym w oparciu o umowy
cywilnoprawne oraz (c) podmiotom wchodzgcym w sktad globalnej sieci Wykonawcy, pod
warunkiem ze nie jest to sprzeczne z przepisami prawa, oraz nastgpi wytgcznie w zwigzku
Zz obowigzkiem przestrzegania przez Wykonawce obligatoryjnych regulacji wewnetrznych
dotyczacych np. kontroli jakosci, przeciwdziatania praniu brudnych pieniedzy, badania
konfliktu interesow, polityki niezaleznosci, identyfikacji klientow itp., jak réwniez w zwigzku
z potrzebg obrony przed roszczeniami, przy czym Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za

dziatania i zaniechania dotyczace obowigzku zachowania poufnosci podmiotéw
wskazanych w niniejszym podpunktach a), b) i c) jak za swoje wilasne dziatania i
zaniechania.

Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy
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3.

4.

5.

N

Wykonawca wnidst zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy przed dniem zawarcia umowy
w kwocie stanowigcej 5% wynagrodzenia brutto za wykonanie catego przedmiotu umowy, o
ktérym mowa w § X.1., w kwocie ............ zt, ktore stuzy pokryciu roszczen Zamawiajgcego z
tytutu ewentualnego niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy oraz roszczen z tytutu
rekojmi lub gwarancji za wady przedmiotu umowy. W przypadku, gdy w trakcie realizac;ji
zamowienia zajdzie konieczno$¢ wprowadzenia zmian w umowie, ktérych nastepstwem bedzie
zwiekszenie wynagrodzenia Wykonawca zobowigzany jest do wniesienia zabezpieczenia
nalezytego umowy w kwocie stanowigcej 5% tej wartosci — przy czym pozostate zapisy umowy
stosuje sie odpowiednio

*(do zastosowania w sytuacji, gdy zabezpieczenie zostanie wniesione w pienigdzu)
Zabezpieczenie wniesiono w pienigdzu na rachunek bankowy Zamawiajacego w BOS nr 07
1540 1157 2001 6611 3276 0002.

Zamawiajgcy moze z tytutu wniesionego zabezpieczenia potrgcac z posiadanej kwoty nalezno$ci,
do jakich uwaza sie upowazniony z powodu uchybien Wykonawcy w realizacji Umowy, co
wymaga uprzedniego przeprowadzenia procedury przez Zamawiajgcego, ustalajgcej stan
faktyczny, podstawe prawng oraz wysokos$¢ naleznego potrgcenia.

. Zabezpieczeniem objety jest caty okres realizacji umowy oraz zostanie zwrécone/zwolnione w

catosci w terminie 30 dni od daty ostatecznego przekazania przedmiotu umowy i przejecia go
przez Zamawiajgcego jako nalezycie wykonanego;

wraz z odsetkami wynikajgcymi z umowy rachunku bankowego, na ktorym byto ono
przechowywane, pomniejszone o koszt prowadzenia rachunku oraz prowizji bankowej za przelew
pieniedzy na rachunek bankowy Wykonawcy.

*(do zastosowania w sytuacji, gdy zabezpieczenie zostanie wniesione w formie poreczenia
lub gwarancji)

. Zabezpieczenie wniesiono w formie poreczenia/gwarancji/........
. Zamawiajgcy moze z tytutu poreczenia lub gwarancji zada¢ ptatnosci wszelkich kwot, za jakie

poreczyciel lub gwarant odpowiada w ramach poreczenia lub gwarancji, z powodu uchybien
Wykonawcy w realizacji umowy, do jej wysokosci. Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy
stuzy pokryciu roszczeh Zamawiajgcego z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania
umowy przez Wykonawce.

. Zabezpieczeniem objety jest caly okres realizacji umowy oraz zostanie zwrdécone/zwolnione w

catosci w terminie 30 dni od daty ostatecznego przekazania przedmiotu umowy i przejecia go
przez Zamawiajgcego jako nalezycie wykonanego

. Jesli w czasie wykonania umowy osoba/podmiot wystawiajgcy gwarancje lub poreczenie okaze

sie niezdolna do wykonania swoich zobowigzan, Zamawiajgcy zwroci sie do Wykonawcy z
wezwaniem do dostarczenia nowej gwarancji lub poreczenia na tych samych warunkach, co
poprzednia. Jesli Wykonawca w ciggu 14 dni od daty otrzymania wezwania nie przedstawi nowej
gwarancji lub poreczenia, Zamawiajgcy moze rozwigza¢é Umowe w razie nieprzedtozenia
zabezpieczenia.

. W przypadku wydtuzenia terminu realizacji umowy, Wykonawca ma obowigzek przedtuzenia

obowigzywania, okreslonego datami, zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy, o tg sama
ilos¢ dni, o ktorg zostata przedtuzona umowa oraz dostarczenia zmienionej gwarancji
/zmienionego poreczenia, w dniu podpisania aneksu do umowy.

§ IX - Zobowiazania i oSwiadczenia Zamawiajgcego

Zamawiajgcy oswiadcza, ze uprawniony organ TUW niezwlocznie udzieli Wykonawcy
pisemnego upowaznienia stanowigcego podstawe do przeprowadzenia audytu zgodnie z
zakresem wskazanym w tresci niniejszej umowy.
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2. Zamawiajgcy zobowigzuje sie do wspétdziatania z Wykonawcg w celu zapewnienia sprawnego
przebiegu wykonywania umowy, a w szczegolnosci do:

2.1. udzielania wyczerpujgcych wyjasnien i ustosunkowywania sie do zastrzezen i watpliwosci
Wykonawcy,

2.2. zapewnienia Wykonawcy biezgcej wspoétpracy gtéwnego ksiegowego i pozostatych oséb
z organizacji Zamawiajgcego w kwestii wyjasnien w sprawach objetych audytem oraz
zapewnienia nieograniczonego kontaktu z osobami wewnatrz organizacji Zamawiajgcego,
od ktorych uzyskanie dowodow na potrzeby badania jest, zdaniem Wykonawcy, konieczne,

2.3. wydawania dyspozycji na wniosek osob upowaznionych przez Wykonawce, wykonywania
przez pracownikow Zamawiajgcego wymaganych czynnosci (kopiowania dokumentow,
dokonywania wizji i inwentaryzacji, przygotowywania i wysytania korespondenciji, itp.),

2.4. zapewnienia Wykonawcy dodatkowych informacji, o ktére Wykonawca moze na potrzeby
badania poprosi¢ Zamawiajgcego.

3. W przypadku niewywigzania sie przez Zamawiajgcego z ktéregokolwiek z obowigzkow
zawartych w ust. 2, powodujgcego opoznienie w rozpoczeciu lub zakonczeniu audytu,
Wykonawca ma prawo ztozenia wniosku o przesuniecie terminu zakonczenia audytu,
sporzadzenia oraz doreczenia dokumentéw z audytu o czas wywotany zachowaniem
Zamawiajgcego.

§ X - Wynagrodzenie

1. Strony ustalajg, ze laczne wynagrodzenie ryczattowe Wykonawcy z tytutu wykonania
przedmiotu umowy wynosi:
............ zl netto + 23% VAT = ............ zt brutto
(stownie: ................... 00/100 ztotych brutto)

gdzie:

przy czym wynagrodzenie ptatne bedzie w dwéch czesciach:

1.1. 70% powyzszej kwoty fagcznego wynagrodzenia tj. ............ zt netto + 23% VAT =
............ zt brutto,
po przeprowadzeniu audytu i odebraniu przez Zamawiajgcego dokumentow audytowych
—zgodnie z § IV.1.1,,

1.2. pozostatg kwote po przeprowadzeniu multimedialnej prezentacji — zgodnie z § IV.1.2.,

na podstawie odpowiedniego protokotu odbioru.

2. Wynagrodzenie stanowi element ryzyka Wykonawcy i nie moze by¢ podstawg do zwiekszenia
umoéwionego wynagrodzenia, a Zamawiajgcy nie jest zobowigzany do zwrotu Wykonawcy
jakichkolwiek innych kosztow zwigzanych z wykonywaniem niniejszej umowy, bowiem
wszystkie zostaty uwzglednione w wynagrodzeniu.

3. Wynagrodzenie okreslone powyzej wyczerpuje wszystkie roszczenia Wykonawcy wzgledem
Zamawiajgcego z tego tytutu i zawiera wszelkie koszty zwigzane z wykonywaniem przedmiotu
umowy i nie ulegnie zmianie podczas realizacji niniejszej umowy.

§ Xl - Zasady rozliczen wynagrodzenia Wykonawcy

1. Podstawg wystawienia faktur VAT bedzie odpowiednio - przekazanie Zamawiajgcemu
dokumentéw z audytu wraz z podpisanym przez Strony bez zastrzezen odpowiednim
protokotem odbioru.

2. Jezeli w toku realizacji przedmiotu umowy wynikng okolicznosci lezgce po stronie
Zamawiajgcego powodujgce znaczne zwiekszenie naktadu pracy na wykonanie przedmiotu
umowy, w stosunku do nakfadu pracy zwigzanego z audytem przyjetego za podstawe
Wynagrodzenia, wéwczas Zamawiajacy w wyjgtkowych przypadkach ma prawo do przyznania
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10.

11.

12.

13.

14.

15.
16.

17.

dodatkowego wynagrodzenia. Decyzja o ich przyznaniu nalezy do wytgcznej kompetencji
Zamawiajgcego.
Zapfata zrealizowana bedzie zgodnie z przepisami ustawy z dnia 11 marca 2004r. o podatku
od towaréw i ustug, w formie przelewu z uwzglednieniem mechanizmu podzielonej ptatnosci,
tzw. ,split payment” na rachunek bankowy nr ................................. , W terminie 14 dni
kalendarzowych od daty wptywu do Zamawiajgcego prawidtowo wystawionej faktury VAT wraz
z oryginatem odpowiedniego protokotu odbioru.
Za dzien zapfaty przyjmuje sie dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.
Zamawiajacy nie bedzie zobowigzany do zaptaty jakichkolwiek, szczegdtowych kosztow i
wydatkéw zwigzanych z realizacjg Przedmiotu Umowy w szczegdlnosci z tytutu rozliczen
Wykonawcy z podwykonawcami.
W przypadku wykonywania czesci umowy przez podwykonawce, warunkiem zaptaty przez
Zamawiajgcego nhaleznego wynagrodzenia tytutem realizacji umowy jest, aby Wykonawca
dotgczyt do faktury dowody zaptaty wymagalnego wynagrodzenia
podwykonawcy/podwykonawcom lub dalszym podwykonawcom potwierdzajgce, ze
Wykonawca zaptacit mu nalezne wynagrodzenie za wykonanie odpowiedniej czesci przedmiotu
umowy. Za dowdd zaptaty Strony rozumiejg faktury wystawione przez Podwykonawce za
wykonane przez niego ustugi wraz z protokotem odbioru ustug, ktére sg przedmiotem odbioru
przez Zamawiajgcego, potwierdzonych przez Wykonawce za zgodnos¢ z oryginatem, fgcznie z
kopig przelewu bankowego ptatnosci tej faktury. Niezatgczenie wskazanego wyzej dowodu,
uprawnia Zamawiajgcego do wstrzymania zaptaty wynagrodzenia na rzecz Wykonawcy — do
czasu ztozenia/przedtozenia tego dowodu.
W przypadku otrzymania faktury zawierajgcej btedy bgdz nieotrzymania przez Zamawiajgcego
wszystkich wymaganych zatgcznikéw do faktury, ptatnosé zostanie wstrzymana i ponownie
uruchomiona po dostarczeniu Zamawiajgcemu odpowiednio korekty faktury/wymaganych
dokumentdéw, z konsekwencjg wstrzymania terminu biegu ptatnosci bez konsekwencji kar dla
Zamawiajgcego.
Zamawiajgcy wyraza zgode na wystawienie i przesytanie mu w formie elektronicznej
nastepujgcych dokumentow: faktur, faktur korygujgcych, duplikatow faktur, zatacznikow do
faktur (zwanych dalej ,fakturami” lub ,fakturami elektronicznymi”). Zgoda moze by¢ cofnieta
przez Zamawiajgcego w kazdej chwili.
Faktury bedg wystawiane i przesytane zgodnie z obowigzujgcymi przepisami ustawy o podatku
od towardw i ustug, przy zagwarantowaniu ich autentycznosci pochodzenia integralnosci tresci
i czytelnosci, w postaci zabezpieczonego przed edycjg pliku PDF.
Pliki z fakturami nie mogg by¢ skompresowane, np. w formacie *ZIP, ani by¢ zamieszczone
posrednio w wiadomosci bedgcej zatgcznikiem innej wiadomosci. Faktur przesytanych przez
Wykonawce z naruszeniem zdania poprzedniego, nie uwaza sie za skutecznie dostarczonych
faktur elektronicznych.
Wiadomo$ci e-mail powinny zawiera¢ w temacie odpowiednie zapisy swiadczgce o zatgczeniu
faktur elektronicznych, np. ,faktura ..., korekta faktury ...” zas w tresci wiadomosci email winien
znajdowac sie wykaz wszystkich faktur zatgczonych w formie elektroniczne;.
Strony wskazujg nastepujgce adresy email do przekazywania faktur elektronicznych i
zastrzegaja, ze faktury elektroniczne uznaje sie za skutecznie wystane i dostarczone, tylko jezeli
zostaty wystane/odebrane przy uzyciu nizej wskazanych adreséw email.
a) Wykonawca oswiadcza, ze faktury bedg przesytane z nastepujgcego adresu email:
b) Zamawiajagcy  zobowigzuje sie przyjmowaé¢  faktury na adres email:
funduszskladkowy@fsur.gov.pl
Zmiana adresow poczty elektronicznej, o ktérych mowa w ust. 12 wymaga podpisania aneksu
do niniejszej umowy.
Za date otrzymania faktury Strony przyjmujg date wptywu dokumentu na adres email wskazany
w ust. 12.
Cofniecie zgody, o ktérej mowa w ust. 8 wymaga formy pisemne;j.
Wykonawca oswiadcza, iz jest czynnym podatnikiem VAT i posiada numer identyfikacji NIP

Zamawiajgcy o$wiadcza, iZ jest platnikiem VAT i posiada numer identyfikacji NIP 526-00-15-
277.
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18. Wykonawca zobowigzany jest do informowania Zamawiajgcego o wszelkich zmianach jego
statusu VAT w trakcie obwigzywania umowy, tj. w szczegdlnosci o rezygnacji ze statusu
czynnego VAT lub wykreslenia go z listy podatnikdw VAT czynnych przez organ podatkowy, w
terminie do 3 dni roboczych od ich zaistnienia.

19. W przypadku doreczenia faktury w czasie uniemozliwiajgcym terminowe wykonanie
zobowigzania — ptatnosci nalezy dokonaé¢ w pierwszym mozliwym terminie. O zmianach danych
kont bankowych lub danych adresowych Strony zobowigzujg sie wzajemnie powiadamia¢ pod
rygorem poniesienia kosztéw zwigzanych z mylnymi operacjami bankowymi.

8§ Xl - Kary umowne

1. Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w nastepujacych przypadkach:

1.1. nienalezytego wykonania umowy lub opéznienia w wykonaniu przedmiotu umowy, w
wysokosci 0,5% wynagrodzenia netto okreslonego odpowiednio w § X ust. 1.1. lub 1.2.
- za kazdy dzien epéznienia zwioki,

1.2. nieprzedstawienia dowodow potwierdzajgcych zatrudnienie na podstawie umowy o
prace osob wskazanych do realizacji umowy, w wysokosci 0,5% wynagrodzenia netto
okreslonego w § X ust. 1.1. (dotyczy oséb wskazanych w Zatgczniku nr 1 do umowy —
ktére sg lub bedg zatrudnione na umowe o prace na czas realizacji umowy),

1.3. niewniesienia zabezpieczenia w sytuaciji okreslonej w § VIII ust. 7* 2 w terminie 14 dni
od otrzymania wezwania — w wysokos$ci 1 000,00 zi;

1.4. w przypadku braku zaptaty lub nieterminowej zaptaty wynagrodzenia naleznego
podwykonawcom, w wysokosci 0,5% wynagrodzenia netto okreslonego odpowiednio w
§ X ust. 1.1. za kazdy stwierdzony przypadek,

1.5. nieuzasadnionego odstgpienia lub wypowiedzenia umowy przez Wykonawce, w
wysokosci 20% wartosci tacznego wynagrodzenia netto,

1.6. naruszenia obowigzku poufnosci, o ktérym mowa w § VIIl ust. 1i 2, w wysokosci 10%
tacznego wynagrodzenia netto, za kazde pojedyncze zdarzenie naruszenia.

Wykonawca wyraza zgode na potrgcenie kar umownych okreslonych powyzej z naleznego mu

wynagrodzenia, przy czym tgczna maksymalna wysokos¢ kar umownych, ktérych mogag

dochodzi¢ Strony wynosi 35% tacznego wynagrodzenia netto.

1.7. kaczna wysokos¢ kar umownych nie ogranicza prawa Zamawiajgcego do dochodzenia
odszkodowania przewyzszajgcego warto$¢ zastrzezonych kar, na zasadach ogdéinych.

2. W przypadku uchybienia przez Zamawiajgcego terminu ptatnosci wynagrodzenia, Wykonawcy
przystuguje prawo do odsetek ustawowych za opdznienie.

3. Zamawiajgcy nie wyraza zgody na cesje wierzytelnosci zwigzanych z realizacjg niniejszej
umowy.

4. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do potrgcenia kary umownej z faktur za wykonane ustugi,
a Wykonawca wyraza na to zgode.

§ Xlll - Zmiany umowy

1. Zamawiajgcy dopuszcza dokonywanie zmian zawartej umowy na zasadach okreslonych w
art. 455 Pzp.

2. Oprécz mozliwosci dokonania zmian do umowy przewidzianych w innych paragrafach, ktére nie
wymagajg sporzgdzenia aneksu do umowy, Zamawiajgcy przewiduje takze mozliwos¢ zmiany
postanowien niniejszej umowy na podstawie aneksu, w przypadku wystgpienia jednej lub kilku
z nastepujacych okolicznosci:

2.1. zmiany terminu realizacji umowy bedace nastepstwem zapiséw § IV ust. 5. oraz § IX ust.
3.,

2.2. zmiany podwykonawcy ze wzgledow losowych Ilub innych Kkorzystnych dla
Zamawiajgcego, w przypadku zadeklarowania przez Wykonawce realizacji zaméwienia
przy pomocy podwykonawcéw, z uwzglednieniem § Il ust. 10i § V ust. 7.,

2.3. zmiany osoby wyznaczonej do przeprowadzenia audytu, wskazanej w § Il ust. 10i § V
ust. 7.,

2 Zapis dotyczy wniesionego zabezpieczenia w formie gwarancji/poreczenia
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3.

4.

5.

1.

2.4. zaistnienia zmian powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa, w tym zmiany stawki
podatku VAT - w zakresie majgcym wptyw na realizacje umowy,

2.5. w przypadku zmiany wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace, ustalonego na
podstawie art. 2 ust. 3-5 ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym
wynagrodzeniu za prace oraz w przypadku zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom
spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokoéci stawki skfadki na
ubezpieczenie spoteczne lub zdrowotne oraz zasad gromadzenia i wysokosci wptat do
pracowniczych planéw kapitatowych. W takim przypadku wysoko$¢ wynagrodzenia, o
ktorym mowa w § X} X. ulegnie proporcjonalnie zmianie,

2.6. zmiany wysokosci wynagrodzenia, o ktérej mowa w § X} X. wst—2. na skutek
wprowadzenia zmian zakresu przedmiotu umowy, ktérych nie mozna byto przewidzie¢ w
chwili zawarcia umowy.

Zmiany, o ktérych mowa w ust. 23— 2.4.i2.5.:

3.1. zostang wprowadzone, jezeli bedg miaty wptyw na koszty wykonania zaméwienia przez
Wykonawce,

3.2. nie byty znane w chwili zawierania umowy i obowigzywaé bedg od dnia wejscia w zycie
zmian,

3.3. wymagajg uprzedniego ztozenia wniosku dokumentujgcego wptyw zmian na koszty
wykonania zamowienia przez Wykonawce w terminie od dnia opublikowania przepiséw
dokonujgcych tych zmian do 30 dnia od dnia ich wejscia w zycie.

W razie watpliwosci, przyjmuje sie, ze nie stanowig zmiany, a tym samym nie wymagajg
sporzadzenia aneksu do umowy nastepujgce zmiany:
a) danych zwigzanych z obstugg administracyjno-organizacyjng umowy,
b) danych teleadresowych,
¢) danych rejestrowych
d) bedgce nastepstwem sukcesji uniwersalnej po jednej ze stron umowy, o ile zachodzg
przestanki okreslone w art. 455 ust 1 pkt 2) lit. b) ustawy Pzp,

Zmiany umowy dokonane z naruszeniem postanowien umownych sg niewazne.

8§ XIV - Odstapienie od umowy

Zamawiajacy uprawniony jest do odstgpienia od niniejszej umowy, pomimo bezskutecznego
uptywu dodatkowego 7 dniowego terminu wyznaczonego na usuniecie naruszen, gdy
Wykonawca:

1.1. razgco narusza postanowienia umowy, w szczegdlnosci w zakresie: bezstronnosci,

ztozy nieprawdziwe oswiadczenie lub dokument w zwigzku z realizacjg niniejszej umowy;
pozostaje w opdznieniu w realizacjg przedmiotu umowy przekraczajgcym 14 dni
kalendarzewyeh roboczych z winy Wykonawcy;

1.6.  przerwat realizacje przedmiotu umowy bez pisemnego uzasadnienia i przerwa ta trwa

dtuzej niz 7 dni roboczych;

1.7.  istnieje uzasadnione i obiektywnie potwierdzone prawdopodobienstwo, ze Wykonawca
nie wykona przedmiotu umowy lub jej istotnej czesci w terminie, a opdznienie to mogtoby
zagrozi¢ prawidtowej realizacji celu umowy;

1.3.
14.
1.

prawo to moze zostaC wykonane w terminie 21 dni kalendarzowych od dnia bezskutecznego
uptywu terminu wskazanego w ust. 1.

1.8. Zamawiajgcy ma prawo do natychmiastowego odstgpienia od umowy bez zachowania
dodatkowego terminu, w przypadku razgcego naruszenia zasad niezaleznosci,
bezstronnosci lub tajemnicy zawodowej, Ilub naruszenia przez Wykonawce
ktéregokolwiek z obowigzkéw wynikajgcych z § VI.

2. Oswiadczenie o odstgpieniu od umowy powinno nastgpi¢ w formie pisemnej pod rygorem

niewaznosci i musi spetniaé formalno — prawne wymogi zawarte w przepisach Kodeksu
Cywilnego.

17|Strona
Przeprowadzenie audytu zaktadu ubezpieczen prowadzqcego dzialalnosé w formie towarzystwa ubezpieczen wzajemnych



Jezeli Zamawiajacy odstgpi od niniejszej umowy bez winy Wykonawcy, Wykonawcy nalezy sie

wylgcznie wynagrodzenie za ustugi swiadczone do dnia odstgpienia od niniejszej umowy.

Podstawg obliczenia wynagrodzenia bedzie protokét sporzadzony przez obie Strony.

Postanowien art. 639 ustawy Kodeks cywilny nie stosuje sie.

Wykonawca uprawniony jest do odstgpienia od umowy z winy Zamawiajgcego z

uwzglednieniem zapiséw ust. 3.

4.1. Wykonawca bedzie uprawniony do rozwigzania Umowy w przypadku utraty niezaleznosci
od Zamawiajgcego, wymaganej od Wykonawcy lub podmiotow z jego grupy kapitatowej,
lub istotnego ryzyka jej utraty, stosownymi przepisami lub regulacjami zawodowymi, w
szczegolnosci normami dotyczacymi niezaleznosci biegtych rewidentow.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do odstgpienia od umowy w catosci lub w czesci, w

przypadku zaistnienia okolicznosci wskazujgcych na istnienie waznego interesu publicznego, w

rozumieniu art. 456 ust. 1 pkt 1) ustawy z dnia 11 wrzes$nia 2019 r. Prawo zaméwieh

publicznych.

W przypadku rozwigzania niniejszej umowy w toku jej realizacji Strony zobowigzujg sie w dobrej

wierze dokonac jej rozliczenia, co oznacza, ze Wykonawca uprawniony jest do otrzymania

czesdci wynagrodzenia proporcjonalnej do zakresu zrealizowanych prac.

§ XV - Postanowienia koncowe

Sprawy nieobjete niniejszg umowg sg regulowane przez Ustawe Pzp, Kodeks cywilny, Ustawe
o-rachunkowosch—ustawe—o-bieglych-rewidentach, ustawe o dzialalnosci ubezpieczeniowej i
reasekuracyjnej, RODO oraz innych aktéw prawa powszechnie obowigzujgcego.

Wszelkie roszczenia wynikajgce z niniejszej umowy wobec Zamawiajgcego Wykonawca jest
zobowigzany zgtosi¢ Zamawiajgcemu na pismie, w terminie 14 dni od dnia powstania przyczyny
uzasadniajgcej roszczenie.

Gdyby ktérekolwiek z postanowien umowy zostato uznane za niewazne lub niewywierajgce
skutkow prawnych, nie wplynie to na wigzgcy charakter pozostatych postanowien umowy.
Niezaleznie od powyzszego — w takim przypadku obie Strony niniejszej Umowy zobowigzane
sg uzgodni¢ zastgpienie postanowienia, ktére zostato uznane za niewazne lub niewywierajgce
skutkéw prawnych, postanowieniem nowym o tresci najbardziej zblizonej do poprzedniego.
Odniesienia dotyczgce termindw realizacji okreslonych w ,dniach” rozumiane sg jako kolejne
dni kalendarzowe, chyba ze okreslono inaczej. Odniesienia dotyczace termindéw realizacji
okreslonych w ,dniach roboczych” rozumiane sg jako kolejne dni kalendarzowe, inne niz soboty
i dni ustawowo wolne od pracy

Odniesienia dotyczgce termindéw realizacji okreslonych w ,tygodniach” rozumiane sg jako
siedem nastepujgcych po sobie dni kalendarzowych tj. 1 tydzien to 7 dni.

Jezeli ostatni dzien terminu na dokonanie czynnosci okreslonych w umowie przypada w sobote
lub dzien ustawowo wolny od pracy, termin ten przesuwa sie na dzien nastepny. Strony beda
dazy¢ do polubownego rozstrzygania sporéw mogacych powstaé na tle realizacji niniejszej
umowy. W przypadku braku mozliwosci polubownego zatatwienia sporu, Strony poddadzg go
pod rozstrzygniecie sgdu powszechnego wiasciwego miejscowo dla siedziby Zamawiajgcego.
Niniejsza umowa moze zosta¢ zmieniona tylko na piSmie pod rygorem niewaznosci.

*Umowe niniejszg sporzgdzono w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla
kazdej ze Stron. (w przypadku zawarcia umowy w postaci papierowej)

*Umowa zostata sporzgdzona w jednym egzemplarzu i zostata zawarta w postaci elektronicznej
opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym z chwilg ztozenia ostatniego z podpiséw
elektronicznych stosownie do wskazania znacznika czasu ujawnionego w szczegotach
dokumentu zawartego w postaci elektronicznej. (w przypadku zawarcia umowy w postaci
elektronicznej)

Wykaz zatgcznikow stanowigcych integralng czes¢ umowy:

Zatgcznik nr 1 — kopia Formularza Oferty Wykonawcy
Zatgcznik nr 2 — Wykaz 0s6b (kopia zatgcznika nr 4b z Oferty)
Zatgcznik nr 3 — wzor protokotu odbioru
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WYKONAWCA ZAMAWIAJACY
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Zatgcznik nr 1 - kopia Formularza oferty Wykonawcy
Zatgcznik nr 1 do umowy nr FS.ZPN.251. . 22025zAN08 ...

Zatgcznik nr 2 — Wykaz oséb
Zatgcznik nr 2 do umowy nr FS.ZPN.251. . L2025z dnia ...

Zatgcznik nr 3 — wzor Protokotu odbioru
Zatgcznik nr 3 do umowy nr FS.ZPN.251. . L2025z dnia ...

Protokét odbioru
z przeprowadzonego Audytu* / prezentacji*
(wzor)*

AAreS: .

zgodnie z postanowieniami UMOWY NI ............cccoeveiennnns zdnia ..o dotyczacej
przeprowadzenia audytu w AGRO Ubezpieczenia — Towarzystwo Ubezpieczeh Wzajemnych
NIP: 1132401245; KRS: 0000145607

dokonano odbioru:

\ . dokumentéw audytowych obejmujacych*:

1) RaAPOIt KOACOWY - ... e,
2) Dokument stanowiacy strategie rozwoju TUW - ...,
3) Prezentacje multimedialng — (rozumiany jako plik do pokazu) ..................ccooiiiiiiiiinn.n.

Dokumentacja zostata przekazana
» w formie pisemnej, w jezyku polskim, opatrzone podpisem wiasnorecznym Audytora—tub
Audytora i cztonkdw zespotu przez niego powotanego, w 3 egzemplarzach oraz
» w formie elektronicznej, w jezyku polskim, w formacie pliku pdf., opatrzone kwalifikowanym
podpisem elektronicznym Audytora. Raport i strategia rozwoju w formie elektronicznej zostang
przekazane Zamawiajgcemu:
— na trwatym nosniku danych* np. pendrive, ptyta CD;
oraz
— udostepniona w bezpiecznym srodowisku chmurowym przez okres nie krétszy niz 3 miesigce
liczony od dnia udostepnienia.

Uwagi Stron:

\ Il przeprowadzonej prezentacji*:

Uwagi Stron:

Zamawiajacy: Wykonawca:

* Niepotrzebne skreslic
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